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小 児病棟 に おける支援的 デザイ ン に 関 す る研 究

一患者とその 家族、職員に もた らす心理的効果に つ いて
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Abstract

　in　this　research ，　the　丘bous　is　thc　healing　en 、
・ironment　and 　血 e

behavior　of　the　users　who 　are　children ，　their　farnily　and 　staff 　at 　the

Children’s　Hospital．
「
The　environment 　for　children 　s．　houLd　be　irnproved

fTom　 vie 晒point　 of 　supPortive 　design，　in　 areaS 　 sUch 　 as　 amenities ，

creativities 　 and 　 amuscments ．　This　 stvdy 　deals　 with 　lhe　impacts　 of

supportive 　interior　design　contributing 　to　the　environmental 　b 巳havior　in

the　Pedianics　Ward 　at　the　Mie　Univcrsity　Hospita1．

1 ．背 景

　子 ど もの 身 体 的 ・精 神 的 成 長 は 著 し く、成長 過 程 にお

い て 様 々 な影響を受 けやす い 。特 に 療養中の 子 ど もに と

っ て 病棟 は 恐怖心 や ス トレ ス を抱 え なが ら生 活す る 空 間

とな る た め、物 理 的 ・心 理 的 に 子 ど も に 適 し た 環 境 とす

る 事が 望まれ る。近年 目本 に おい て も
’
子 どもに 優 しい

病 院 デザイ ン 」 を 目指 して、小 児 の 療養環境を変 え る新

しい 潮流 が 見 られ る。そ れ らは 子 ど も を 情緒的に 支 え る

支援的 デザイ ン と な り ヒ ーリン グの 効果 をも た らす と考

え る。開放 的 な療 養 環 境の 要 素 と して 色、光 に 加 え 開 口

部、仕 ヒげに よ る支援的デザイ ン の 重要性に 着 目 し た。
2 ．研 究 目的

（1）小 児 の 療養 環 境 に お い て 、療 養 中の 子 ど も ・そ の 家

族 ・ス タ ッ フ に 対 し、支援的デザ イ ン が どの よ うな 影響

を与 え るの か を 明 らか に す る。

（2）療 養 環境 の 改 善 に 対 して 、イ ン テ リア に どの よ うな支

援的デザイン の 可能性 が あ る の か を 明 らか にす る。

3 ．装飾実験
・
調査およ び方法

　 平 成 18 年 長 谷 川 論
文 8｝

にて 、三 重大学医学部附属病院

小 児 病 棟 の 処 置 室 ・廊 下等 に 絵や モ
ー

ビル に よ る 装飾実

験 が 行 わ れ た。装 飾 後 、処 置 室 に 装飾 された太陽の 絵 に

よ り 「太陽 の 部屋 」 と称す る ス タ ッ フ が い る 事 が わ か り、

処置室 の 怖 い 印象の 軽減 を 図 る ス タ ッ フ の 配 慮 に よ る 支

援 的 デ ザ イ ン へ 発 展 し た と 考 え る。本 研 究 で は 、平 成 20

年 12 月、三 重 大 学医 学部美術部 の 協力 を得 て 、廊下及び

トイ レ に 装飾 実 験 を 行 い 、そ の 前 後 の 子 ど も ・そ の 家

族 ・ス タ ッ フ の 行 動 や 病 棟 へ の 印 象 を ア ン ケ
ー

ト調 査 し、

装飾 前後 の 印象変化 を 読み 取 る。ま た、支 援 的 デザイ ン

が 子 ど もた ち に 与 える 影響 を 考察 し小児病棟 に お け る ヒ

ー
リン グ効果 を もた らすデザイ ン の 役 割 を明 ら か に す る。

　 t

図 1

隧繋 響響饗丑
　 ，　ま，

三 重大学 ge 部 付嚇 鰰 児 繖 平面 図 1 ，1。。。 ○

4 ，装飾実験 ・調査結果

　ア ン ケ
ー

ト調 査 の 回収率 は装飾前 37％、装飾後 39％で 、

そ の うち 装飾前後 の 病棟 の 様 子 を知 っ て い る子 ど もは 7

割だっ た m 装飾前調査 に よ りス タ ッ フ の 約 8 割 が 「装飾

に よ る 心 理 的影響が あ る i と回 答 した 事 か ら、病 棟 や 入

院 生 活 に対す る 不安の 軽減、処 置の ス ム ーズ さに お い て

支 援 的 デ ザ イ ン の 可 能 性 を 示 唆 し て い る と考 え る。ま た 、

付 添 い 者 の 回 答 に て 、廊 下 の 装飾 へ の 関心が 高い 事か ら、

子 ど も と そ の 家族 に とっ て 病棟 は 住 ま う空 間 と し て 認識

され て お り、子 ど もが 安心 し て 療養 で き る か が 重 要 で あ

り、病棟 に お け る ヒ
ー

リ ン グの あ り方 が 問われ て い る。

（1）廊 下

□ 装飾前調査 ：長 い 廊 下 は直 射 目光 が 入 らな い 事 、照 明

が 暗 い 事、壁 紙 が 色褪 せ て い る 事 か ら 碚 い 病棟 」 と い

う印 象 を もた せ る。また 前回 の 装飾 が 剥 が れて い る箇所

も あ る 。 ナース ス テ ーシ ョ ン 前 EV ホ
ー

ル は 人 通 りが 多

く滞 留 す る 空 間 だ が、物 置 の よ うに 使 用 され て い る。小

児の 療養環境 の 改善すべ き 点 と して 本 研 究 で は 、照 明器

具 の 変 更 に よ る も の で は な く、明 る く楽 し い 印 象 を 目指

し、カ ラ フ ル な 色 彩を 用 い た支 援 的デ ザ イ ン を試 み る。
囗 装飾実験 ： 現在 の 壁 面 ヘ デ ザ イ ン を装飾

　童謡 の 歌詞 を モ チ
ー

フ に 、子 ブ タ が様 々 な地城 を旅す

る物 語 を デ ザイ ン す る ． 物 語 を 用 い る理 由 と し て   約 80

m あ る 廊 下 に デザイ ン に 関 連性 ・連続性 を も たせ る  キ

ャ ラ ク タ L
に よ り親 しみ や す さを 図 る  病 室 で 過 ごす 事

が 多い 子 ど もた ちに 外部を想像 させ る、で あ る。入院中

の 子 ども た ち は 0 歳か ら高校生 ま で 様 々 で あ る た め 、幅

広 い 年 齢層 に受 けい れ やす い デザイ ン を検討 した。

図 2 廊 下  （海 〉

獲・
『

灘

図 3 廊下  け ア シ ス ）
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口 装飾後調査 ： 印象 変 化 の 質問 で は、全 回 答 者 の 9 割 が

「よ くなっ た1 と答 え 、「明る い i 「楽 しい 」 とい う肯定

的な印 象 を 強 め る 事が で きた。物 語 性 をもた せ る 事 で

様 々 な 色 彩
・形 に よ るデ ザ イ ン を 可 能 と した が 、前回 の

装飾跡 や 壁 の 暗 い 色 に よ り装飾 が 目立 た な い とい う意 見

を得 た。付添い 者
・

ス タ ッ フ の 6 割 が 「移 動 の 際、装飾

が 話題 に な る」 と回 答 した が、「病室か らで る きっ か けに

な っ た 」 と い う回 答 は 2 割 に留 ま っ た。こ の こ と か ら、

廊 下 に て 試 み た 支 援 的 デザイ ン は 院 内 の 明 る い 雰 囲 気 づ

く りに は 影 響 を 与えた が、装飾 したデザ イ ン 自体 が 人の

行為 を変え る事 は難 しい とい え る 。

　　　
　 　 　 否 定 的 ぐ

一一一一一一一一一一一一
〉　 肯定

　　　 表 1 子 どもに よる廊下の 印象の変化

（2）トイ レ

ロ 装飾前調 査 ： 半年以内に 壁面は 塗 り替 え られ て い る が、

調 査 で は 「汚い 」 とい う印 象が 多 く、壁 面 の 塗 り 替 え の

み で は 環 境改善 が 完 了 した とはい え な い 。廊 下 同 様、デ

ザイン の 装飾 に よ り明るい 印象 を もたせ る計 画 をす る。

□ 装飾実験 ； 半年以内に貼 り替 え られ た壁 面への 装飾

　 トイ レ に も廊 下 の デザイ ン を連続 させ る．デザ イ ン 選

定時 に そ の 連続性 を 踏 ま え、トイ レ が 水場 で あ る 事 か ら

テ
ー

マ を 水 ・海 と し、海 の 生 き物 をデ ザ イ ン す る 。 ま た 、
トイ レ の 個室 の 扉 だ け で な く、個 室 内 に も装 飾 を行 っ た。

図 6 トイ レ個室の 扉 図 7 トイ レ個室 内

［］装飾後調 査 ： 印象変化 の 質問 で は、全 回 答 者 の 8 割が

「よ くな っ た 」 と 回答 し、肯定 的な 印象 が 増加 した D 子

ど も ・付添 い 者 か ら 「夜 の トイ レ が 怖 くなくな っ た 」 と

い う意 見 を 得 られ 、装 飾 に よ り恐怖感を軽減 させ る 事 で

支 援 的デザイ ン の 効 果 を み る事が で き た。

否定 的 4−一一一 一一レ 　肯定

衷 2　子 ども によ る トイ レの印象の変化

■ 支 援 的 デ ザ イ ン に よる効 果

　装 飾 後 調 査 で は 、付添 い 者 ・ス タ ッ フ の 7 割 が 装飾 実

験 は 「効 果 が あ っ た 」 と回答 し、「明 る い 気分 にな っ て 、
少 し前向き に なれ そ う」 とい う意 見 も得 られ た。装飾 を

「見 る余裕 が な い 」 子 ど もや 付 添 い 者 に 対 して は 、院内

を 明 る く楽 し い 空 間 と感 じ る事 が 癒 し と な っ た と き、支

援的 デザイ ン と して の 役 割 を果たす と考 え る e

5 ．ま とめ

　装飾 実験 ・調査 に よ っ て 壁 面装飾 は 印象や 行動 に様 々

な ヒ ーリ ン グ 効 果 が あ り、支援的デ ザ イ ン に 発 展す る 事

が わ か っ た。ま ず 、病棟 と い う慣れ ない 環 境で 過 ご す不

安感や入院生 活に お い て 学校や 友達 か らの 疎外 感 に よ り

ス トレ ス を感 じ る子 ど も は 多 く、病棟内 を 明 るい 印象 に

す る 事 で 元 気 づ け る 効 果 が あ る。特 に幼 い 子 ども に 対 し

て 、楽 しい 装飾 に よ り注 意 を ひ き、治 療 へ の 恐 怖 心 を減

ら し、処 置 を ス ム
ーズ に す る 効果 が あ る。ま た、装飾 を

き っ か け に 子 ど も 同 士 、親 子、子 ど も と 医 療者 で 会話 を

す る な ど、限 られ た 環 境 の 中で コ ミ ュ ニ ケ
ー

シ ョ ン の き

っ か け に もな り得 る。最後 に、装飾 は そ の 空 間 の 印 象 を

つ け、さらに部屋名を付け るほ どの 影響力 を もつ
。

　 今後 の 課 題 と し て 、装飾後調査 に よ り 「万 人受 けす る

デザイ ン とは い えない 」 「廊 下 の 天 井に も装飾がある とよ

い 」 と い う意見 が あ り 、 利 用 者 で ある 子 ど もや付添 い 者

の 参加 の もとデ ザ イ ン や装飾箇所 を検討 し療 養 環境 を 図

る 事 が さ らな る支援的デザイ ン に発 展す る と 考え られ る。
次 に 、本 研 究 で は 既 存病棟で の 壁面 装飾 と して カ ッ テ ィ

ン グ シ
ートを使 用 した が、そ の 耐 久 性 は 低 く、定期 的な

整 備 が 必 要 と な る。既 存 病 棟 に 可 能 な イ ン テ リア 装 飾 に

限 界 は あ る が 環境変化 は 利用 者 に刺激 を与え効果的 で あ

るた め、設計 時 に 将来の 環壇改善を考慮す る必 要 が あ る a
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